CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

INDICACAO N° _ 434

ASSUNTO: PROTOCOLO N° 99449,

AO PREFEITO MUNICIPAL —|DATA i e3)a)
Solicita ao Chefe do Poder Executivo

providéncias para melhorias no atendimento ao | DESPACHO:
publico, na forma que especifica.

| Fresidents
] A

SENHORES VEREADORES,

INDICAMOS, na forma regimental, ao Senhor Clemente Antdnio
de Lima Neto, Chefe do Executivo, para que sejam tomadas providéncias para
melhorias no atendimento ao putblico, requer adequagfo e reparos nas condi¢des de
atendimento na prefeitura municipal, reiterando a indicagéo 265/2021.

Encaminho em anexo novas reclamagdes de municipes sobre a mé
qualidade do atendimento e das instalagdes.

Sugiro ainda a abertura de um ponto ou uma sala de atendimento ao
publico no bairro do Maracaibo e Jd. Santana. Reiterando a indicagdo n° 294/2019.

~ Indicamos ainda a instalagdo de um “ganha tempo” semelhante ao da
prefeitura de Barueri conforme anexo, no bairro do Maracaibo e Jd. Santana.




CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

as condicdes de atendimento ao publico
é muito precario, para retirada de carne,
para protocolo, para acordo em divida
ativa e execugao e iss, ndo ha locais
para sentar, ndo ha senha, nao ha
ordem na fila, ndo ha privacidade e nao
ha ventilacao 13:2:

(o LI A



CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

8 de margo de 2022

E impressionante no calor que
estamos fui na prefeitura pegar o
meu carné do iptu que nao tinha
chego e os dois ventiladores estao
virados para os funcionarios e
nenhum para as pessoas que estao
na fila 15:31

Hoje

Bom dia, compreendemos a sua
indignagao e encaminharemos sua

sugestao ao Executivo Q

S ]
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“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”
v
INDICACAO N° 3265 |73

ASSUNTO: PROTOCOLON° __ ¢.08 |21

AO PREFEITO MUNICIPAL |DATA 29 /oY /a5
Solicita, providéncias para melhorias no
atendimento ao publico/municipes, na forma que | DESPACHO:
especifica. I

SENHORES VEREADORES,

INDICAMOS, na forma regimental, ao Senhor Clemente Anténio de
Lima Neto, Chefe do Executivo, providéncias para melhorias no atendimento ao
publico/municipes como segue:

Instalagio de guiché nos Setores de Divida Ativa/Execugio Fiscal/
Diversos Tributos/Langadoria para proporcionar um atendimento mais humanizado e com
privacidade.

Atualmente este atendimento é realizado em um pequeno balcdo, sem
divisorias, onde outros contribuintes e funcionérios ouvem e observam o que a pessoa ao lado esta
solicitando, fazendo, criando uma situagiio desconfortavel para o contribuinte tirar suas dividas
com privacidade.

Também, recebemos reclamagdes que as instalagSes do Setor de Diversos
Tributos se encontra no piso superior do prédio da Prefeitura, dificultando o acesso de idosos e
cadeirantes que precisam subir escadas.

SALA DAS SESSQES, 03 DE[MAIO DB 2021.




IPTU

por Assessor — publicado
26/04/2021 11h12,
ultima modificacéo 26/04/2021 11h12

Historico

Boa Noite. Assim como eu, inilmeros municipes passam pelo
mesmo problema referente a IPTUS atrasados. Como sabemos 0
IPTU em nossa cidade tem um valor muito alto, com as crises
econdmicas e agora com o advento da pandemia, a situagdo de
pagamento do IPTU creio que tenha ficado dificil para muitos. Em
vérias oportunidades fui a divida ativa da Prefeitura fazer acordos.
E garanto que ndo é uma situagéo facil, € vergonhoso chegar a
esse ponto, e ainda mais quando os funcionarios néo te atendem
de uma forma humanizada, ndo olham para aquele problema
individualmente, ou seja, 0 quanto eu posso pagar por més naquele
acordo para ndo vir a quebra-lo. Estando & tentando resolver o
meu problema, sinto e vejo outros municipes com a mesma
sensacado que eu, de vergonha. Pois o que é oferecido de forma
impositiva pela Prefeitura, sempre sédo acordos de valores altos por
més. Por vergonha e no afé de querer pagar a divida e solucionar o
problemas e dormir tranquila com as contas em ordem, muitos
aceitam o que foi proposto e 6bvio com o decorrer dos meses 0
acordo é quebrado. Virando essa bola de neve de vergonha,
humilhacéo e de ndo conseguir uma boa proposta da Prefeitura, s6
em pagamentos a vista essa possibilidade se faz presente, mas

. guem tem dinheiro sobrando hoje em dia para dispor? Gostaria de
saber se pode ser feito algo do tipo, um mutirdo de IPTU atrasado,
mas de maneira humanizada, aquele acordo voltado diretamente
para aquela pessoa de forma individualizada, levando em conta o
que ela pode pagar mensalmente sem quebrar o acordo em
questdo? Creio que isso geraria uma demanda muito grande de
municipes querendo quitar seus débitos, além de trazer uma



quantia valorosa para a Prefeitura aplicar na prdpria cidade. Talvez
a maxima antes pouco do que nada caiba aqui, antes receber
pouco e frequente, do que néo receber por anos e anos a fio. Fora
que a Prefeitura mesmo na pandemia anda mandando 0s
municipes para protesto, 0s processos com penhora continuam e
além de que ndo atendem online s6 presencialmente para acordos.
Sou grata por esse canal e essa oportunidade de levar essa
sugestdo/indagacao a vés nobres vereadores. Desde ja meu muito
obrigada.

informacgao pessoal

Nome: Ana Paula Pedroso

E-mail: ana_pso@hotmail.com

Endereco: Ruas Aguas de S&o Pedro 214 Parque das Fontes
Cidade: Tremembé Estado: Sdo Paulo CEP: 12120000

Respostas
1

Responsével: ass
Data: 26/04/2021 11h10
Status: Pendente

Bom dia, Ana Paula!

Entendemos e temos conhecimento dessa questdo, por isso, esse
ano o Presidente, Anderson Godoi e o Vice Presidente, Renato
Vargas, indicaram que a Lei de Anistia fosse realizada para
parcelamento em até 48 meses.

Tendo em vista que os parcelamentos normais séo realizados em
até 50 meses e as anistias eram realizadas em parcelamentos de

até 10 meses.

A indicac&o foi parcialmente atendida e esta em vigor a Lei de



Anistia que desconta todo o valor de multa e juros. Podendo ser
parcelado em até 36 meses.

A senhora ainda pode obter seu demonstrativo total de debito na
Prefeitura, trazer até a Camara para que os vereadores possam lhe
ajudar na verificacdo do que é prioridade pagar no momento.

Tenha uma 6tima semanal
Abs.
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“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”

INDICACAO N°z294/i9 |
ASSUNTO: PROTOCOLO N°
230%

AO PREFEITO MUNICIPAL - Solicita a
implantagdo de uma sala de atendimento ao|DATA; o4/ /o/ 2013
publico no bairro do Maracaibo.
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SENHORES VEREADORES, !

INDICAMOS, na forma regimental, ao Senhor Marcelo Vaqueli, Chefe
do Executivo, para que proceda & implanta¢io de um ponto ou uma sala de
atendimento ao publico no bairro do Maracaibo.

Tal indicag8o visa atender aos moradores dos bairros do Maracaibo,
Ronconi e da Flor do Campo para que os mesmos possam receber documentos
municipais € também como um local que funcione como ouvidoria para
reclamagdes e sugestdes dos municipes, além de servir para consulta de
assuntos municipais, como aqueles relacionados ao IPTU, taxas e demais
servicos publicos.

SALA DAS SESSOES, 0% DE OUTUBRO DE 2019.
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INSTITUCIONAL::: L Noler

¢, Contato do Administrador

Administrador:
Luiz Carlos de Souza (Luizinho)
Enderecgo
Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550
Centro - Barueri - SP
CEP: 06401-000 - Fone: (11) 4199-1333
E-mail: ganhatempo@barueri.sp.gov.br (mailto:ganhatempo@barueri.sp.gov.br)

Missdo
- Propiciar ao cidaddo alto padrdo de atendimento com qualidade, eficiéncia, conforto e rapidez.
- Acolher, orientar e informar a populacdo sobre os procedimentos necessérios para acesso aos servigos disponibilizados.
- Dar transparéncia a Administracdo Publica, aproximando-a do cidaddo.

Visdo

Ser uma instituigdo publica diferenciada desenvolvendo agdes voltadas ao atendimento dos seus usudrios, com exceléncia.

Valores

Etica / Responsabilidade Social e Ambiental / Compromisso Social / Humanismof Pluralismo



0O Ganha Tempo € uma instituicdo municipal, vinculada ao Gabinete do Prefeito, que além dos servigos municipais,
também coloca a disposico do cidaddo, mediante convénios e parcerias firmadas entre a Administraggo Municipal,
Governo do Estado de S&o Paulo, Unifio e outros 6rgdos de atendimento publico, servigos de @&mbito extramunicipal.

Conceitos

O Ganha Tempo Municipal funciona utilizando os seguintes conceitos:

- Concentracdo em um so espaco fisico, de facil acesso ao pulblico, a apresentacdo de servigos publicos de ambito
municipal, estadual e federal, de autarquias municipais e de entidades civis.
- Exceléncia no atendimento e na qualidade dos servigos prestados.

Filosofia

O Ganha Tempo tem como filosofia:

- Atender o cidaddo de maneira igualitdria, sem nenhum tipo de privilégio ou discriminacde, buscando total
transparéncia na gestdo publica.

- Melhorar a qualidade de vida da populagdo do municipio de Barueri e da regido.

- Promover a aproximacdo da Administracdo Publica com o cidaddo, resgatando a dignidade dos servidores e
enaltecendo o carater do atendimento.

Ganha Tempo Municipal de Barueri
Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri/SP - CEP: 06401-160 - Telefone: (11) 4199-1333
Envie-nos um e-mail (mailto:ganhatempo®@barueri.sp.gov.br)

Copyright © 2022 - Prefeitura Municipal de Barueri - Todos os direitos reservados
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SERVIGOS DE APOIO
SABESP

26TEO00000220833DE1BSEF348

ATENCAO:
Todas as informacbes prestadas neste servico s8o orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sern prévio aviso e ndo substituem os
fextos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacgoes Basicas

Outros Nomes do Servigo:
COMPANHIA DE SANEAMENTOQ BASICO DO ESTADQO DE SAQ PAULO

Descrigdo do Servigo:
ATENDIMENTO PRESENCIAL SABESP

Link para o Servigo On-line do Porta

http://sabesp.agendasp.sp.gov.br
Custos e Prazos
- Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusdo:
0S8 CUSTOS VARIAM DE ACORDO 0S PRAZOS VARIAM DE ACORDO
COM A SOLICITAGAO COM A SOLICITACAQ

Requisitos € Procedimentos

Requisitos:

Documentos:
Formulérios:

Forma de Solicitar:

Para sua maior comodidade vocé também podera solicitar todos os nossos servigos de forma digital. Baixe nosso aplicativo Sabesp Mobile,
disponivel para Android e 10S ou ainda na Agéncia Virtual : www.sabesp.com.br

Atendimento e Observacoes

1

i

Local de Atendimento:
POSTO OFICIAL DA SABESP NO GANHA TEMPO

Horério de Atendimento: Contato:

Observagdo:
0 AGENDAMENTO DA SABESP E FEITO DIRETAMENTE PELO LINK INFORMADO NO INICIO DESTA PAGINA.

Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:49:15 Tdet

www.barueri.sp.gov.br
026T8000000220833081B9BF 349
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SERVIGOS DE APOIO
LOTERICA GANHA PREMIO

0267800000022D533CB1BSEF34E

ATENCAO:
Todas as informagées prestadas neste servigo s&o orientativas (inclusive valores), podem ser alieradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacoes Basicas

Qutros Nomes do Servigo:

Descrigdo do Servigo:

Casa Lotérica para pagamentos (conta de agua, telefone, boletos CAIXA, prestag8o de Habitagdo, INSS, FGTS-GRF, Contribuig&o Sindical,
outros), saques (Bolsa Familia, Seguro Desemprego e PIS, FGTS), consulta de saldos e extratos de contas do FGTS e PIS, deposito em
contas correntes e poupangas CAIXA (em dinheiro), outros.

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagio: Prazo de Concluséo:

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:

Documentos:
Cartao do Banco ou Cartdo Cidad&o, dependendo do servige.

Formulérios:

Forma de Solicitar:

Atendimento e Observagoes

L
Local de Atendimento:
GANHA TEMPO: AV. HENRIQUETA MENDES GUERRA, 550 - CENTRO - BARUERI - SP

Horério de Atendimento: Contato:
De 2% a 6° das 08hs até as 17hs. Sabados das 08hs até as 13hs. 4706 - 1481
Observacgio:
Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:48:59 1de1

www._barueri.sp.gov.br
0267800000022D533CE1BIBFIE
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SERVICOS DE APOIO
DETRAN -SP

0267800000022D833CE1BSEF34E

ATENGCAO:
Todas as informagdes prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacgdes Basicas
I Qutros Nomes do Servigo:

Descrigio do Servigo:
SERVIGOS RELACIONADOS A CNH (CARTEIRA NACIONAL DE HABILITAGAO) , VEICULOS E INFRACOES;

Link para o Servigo On-ine do Porta
http:/fwww.detran.sp.gov.briwps/portal/portaldetran/cidadao/home

| Custos e Prazos

= Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagéo: Prazo de Concluséo:
Varia de acordo com o servigo. Boleto ou no débito, nas Unidades Varia de acordo com o sefvigo. Varia de acorda com o servigo.
de atendimento.

Requisitos e Procedimentos

L
Requisitos:
Vfaria de acordo com o servigo.

Documentos:
Varia de acordo com o servigo.

Formularios:

Forma de Solicitar:
Varia de acordo com o servigo, muitos sdo disponibilizados on line no site do Detran-SP.

Atendimento e Observagoes

Local de Atendimento:

PREDIO DETRAN - Rua: Santo Anténio, 310 - Vila Sao Jorge, Barueri - 3P, 06401-190 (possul entrada altemativa através do Ganha Tempo, ao
lado do PROCON no setor AMARELO)

Hordario de Atendimento: Contato:
De 2® a 6° das 0Bhs até as 17hs. 11 3322 - 3333
Observagdo:
Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:48:42 1de

www.barueri.sp.gov.br
02678000000220835CB1BEEF348
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SERVIGOS DE APOIO
CAIXA ELETRONICO

0267B000000220033CE1BBF34E
ATENCAO:
Todas as informagdes prestadas neste servigo séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacgdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:

Descrigao do Servigo:
CAIXA ELETRONICO BANCO 24HS

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagao: Prazo de Concluséo:

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:

Documentos:
Formuldrios:

Forma de Solicitar:

Atendimento e Observagoes

L

Local de Atendimento:
Ganha Tempo: Av. Henrigueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP.

Horério de Atendimento:

Contato:
De 2% a 6® das 08hs até as 17hs.

4199 - 1333
Observagio:

Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:48:21 1det

www.barueri.sp.gov.br

(26TE000000220533CB1BIBF348
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SERVICOS DE APOIO
ASSOCIAGAO COMERCIAL E INDUSTRIAL DE BARUERI

0267300000022D933BB1B8BF34F

ATENCAO:
Todas as informagoes prestadas neste servico sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alferadas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informagdes Basicas

QOutros Nomes do Servigo:
ACIB

Descrigdo do Servigo:
CONSULTA DE CREDITO (SCPC)/ATENDIMENTO A INDUSTRIA E COMERCIO / XEROX

Link para o Servigo On-line do Porta

http:/facibarueri.com.br/
Custos e Prazos
* Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusdo:
CONSULTAS DE CREDITO DE R$ APENAS EM DINHEIRO NOATO MESMO DIA

5,00 A R$ 20,00 / XEROX: R$ 0,50

Requisitos e Procedimentos
{

Requisitos:

Documentos:
DOCUMENTO COM FOTO ORIGINAL E CPF

Formularios:
NAO HA

Forma de Solicitar:
PESSOALMENTE

Atendimento e Observagdes

Local de Atendimento:
SETOR AZUL - GANHA TEMPO

Horério de Atendimento: Contato:
De 2% a 6* das 08:00hs até as 17:00hs. 154
Observagdo:

AS INFORMAGOES DESCRITAS NESTA PAGINA SAO AS MAIS BASICAS, PARA MAIORES INFORMAGOES ACESSE O SITE DAACIB:
HTTP://ACIBARUERI.COM.BR/

Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:47:54 1de1

www,barueri.sp.gov.br
026TR00N000220033B61 BIRFI4F
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SECRETARIA DE OBRAS
INFORMAGOES, OPINIOES E SUGESTOES SOBRE OBRAS PUBLICAS

02678000000220933AB189BFE

ATENCAO:
Todas as informagdes prestadas neste servico s8o orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m informacdes Bdasicas

Outros Nomes do Servigo:
N&o ha.

Descrigdio do Servigo:
Informagdes, opinides e sugestdes sobre obras plblicas em projeto efou andamento.

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

* Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusdo:
Gratuito. Nao ha. N&o ha. Varigvel, dependendo do grau de
complexidade da manifestagéo.

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
1) O solicitante deve ser o interessado ou seu representante legal. 2) Indicar a obra e/ou local desejado.

Documentos:
N&o ha.

Formularios:
N&o ha.

Forma de Solicitar:
Pessoalmente.

Atendimento e Observagoes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo — Rua Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri, SP

Horério de Atendimento: Contato:
De 22 a 6% das 08hs até as 17hs. 4198-1900 / obrasviarias.projetos@barueri.sp.gov.br
Observagéo:
N&o héa.
Data de Emisséo: 11 de margo de 2022 as 13:46:50 1det

www.barueri.sp.gov.br
028780000002200330B1B0BF3ME
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CADASTRO CIDADAO

02G7E000000220833AB 1B9EF4E

ATENCAO:
Todas as informag(es prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacoes Basicas

Outros Nomes do Servigo:

CADASTRO DO CIDADAO

Descrigéo do Servico:

O CADASTRO DO CIDADAQ pretende formalizar um cadastro (inico dos municipes que utilizam os servigos publicos da Prefeitura de Barueri,
facilitando o atendimento nas mais diversas areas, proporcionando beneficio exclusivo aos moradores da cidade,

Link para o Servigo On-line do Porta
hitps://servicos.barueri.sp.gov.briCadastroCidadac

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagao: Prazo de Conclusdo:
Gratuito N&o ha. A solicitagéo € imediata. Em até 5 dias uteis.

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
Ser morador da cidade de BARUERI e ter toda documentagéo solicitada abaixo.

Documentos:

<br>1 - Carteira de Identidade - RG (IMPORTANTE! OUTROS DOCUMENTOS COMO CNH E/OU IDENTIFICAGOES DE PROFISSIONAL NAC
SUBSTITUEM O RG NESTE CASO) ou RNE (EM CASO DE ESTRANGEIRO)<br>

<br>2 - CPF<br>

<br>3 - Cartdo do SUS<br>

<br=4 - Certiddo de nascimento (em caso de Recém Nascido)<br>

<br>5 - Telefone para contato.<br>

<br=6 - Comprovante de Enderego (No nome do cidad&do)<br>

<br>7 - Foto do rosto (padrdo 3x4)<br>

<b><br>ATENGAO!<br></b>

<br>- Contas de LUZ e AGUA garantem um <b>CADASTRO DEFINITIVO</b> ao cidad&o.<br>
<br>- Qutras contas como: faturas de telefone, internet, banco ou contrato de aluguel {apresentar contrato reconhecido em Cartdrio de Registro
Civil) garantem a realizagio de um <b>CADASTRO PROVISORIO</b>.<br>

Formularios:
O formulério a ser preenchido encontra-se na pagina oficial do Cadastro Cidad3o, acesse o link no topo da pagina

Forma de Solicitar:
Online. O link encentra-se no topo da pagina.

Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:46:22 1deS

www.barueri.sp.gov.br
O26TB000000220933AB1BSBFME
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CADASTRO CIDADAO

D2E7B000000ZZ0Y33AB1BBFI4E

ATENCAO:
Todas as informacdes prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser afteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jomal Oficial do municipio.

Atendimento e Observacdes

Local de Atendimento:

Online.

Horério de Atendimento: Contato:
De 22 a 6° das 08hs até as 17hs. 4199-1333
Observagio:

<br>Todos os documentos apresentados devem ser originais e legiveis embora sejam escaneados ou fotografados .<br>

<br>A documeniacéo apresentada sera analisada antes da efetivag3o do cadastro , se algum dado ou item estiver incorreto ou incompleto, o
cidaddo serd informado através de e-mail e/ou telefone, portanto, certifique-se de informar e-mail/telefone validos e de facil acesso.<br>

<br=N&o serdo atendidas solicitagbes de Cadastro Cidadao feitas através de email. Utilize o link do Cadastro Cidaddo Online.<br>

informagdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:
CADASTRO DO CIDADAO

Descrigéo do Servigo:
O CADASTRO DO CIDADAQ pretende formalizar um cadastro tnico dos municipes que utilizam os servicos plblicos da Prefeitura de Barueri,
facilitando o atendimento nas mais diversas areas, proporcionando beneficio exclusivo aos moradores da cidade,

Link para o Servigo On-line do Porta
https://servicos.barueri.sp.gov.br/CadastroCidadao

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Concluséo:
Gratuito Néo ha. A solicitacéo & imediata. Em até 5 dias uteis.

Requisitos € Procedimentos

Requisitos:
Ser morador da cidade de BARUERI e ter toda documentacéo solicitada abaixo.

Documentos:

<br>1 - Carteira de Identidade - RG (IMPORTANTE! OUTROS DOCUMENTOS COMO CNH E/OU IDENTIFICACOES DE PROFISSIONAL NAO
SUBSTITUEM O RG NESTE CASO) ou RNE (EM CASO DE ESTRANGEIRO)<br>

<br>2 - CPF<br>

<br=3 - Cartao do SUS<br>

<br>4 - Certiddo de nascimento (em caso de Recém Nascido)<br>

<br>5 - Telefone para contato.<br>

<br>6 - Comprovante de Endereco (No nome do cidaddo)<br>

<br=7 - Foto do rosto (padréo 3x4)<br>

<b><br>ATENGAO!<br></b>

<br>- Contas de LUZ e AGUA garantem um <b>CADASTRO DEFINITIVO</b> ao cidad&o.<br>

Data de Emiss80: 11 de margo de 2022 as 13:46:22 2de5

www.barueri.sp.gov.br
026TR000000220033AB1BOBF34E
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CADASTRO CIDADAO

02678000000220933AB1BSBF3IE

ATENGAO:
Todas as informagdes prestadas neste servigo séo orientafivas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substifuem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

<br>- Qutras contas como: faturas de felefone, internet, banco ou contrato de aluguel (apresentar contrato reconhecido em Cartério de Registro
Civil) garantem a realizagéo de um <b>CADASTRO PROVISORIO</b>.<br>

Formuldrios:
O formulério a ser preenchido encontra-se na pagina oficial do Cadastro Cidad&o, acesse o link no topo da pagina

Forma de Solicitar:
Online. O link encontra-se no topo da pagina.

Atendimento e Observagoes

Local de Atendimento:

Online.

Horario de Atendimento: Contato:
De 2% a 6* das 08hs até as 17hs. 4199-1333
Observagdo:

<br>Todos os documentos apresentados devem ser originais e legiveis embora sejam escaneados ou folografados .<br>

<br>A documentacao apresentada sera analisada antes da efetivagdo do cadastro, se algum dado ou item estiver incorreto ou incompleto, o
cidaddo sera informado através de e-mail e/ou telefone, portanto, certifique-se de informar e-mailftelefone vélidos e de facil acesso.<br>

<br=N&o serfo atendidas solicitagies de Cadastro Cidadéo feitas através de email. Utilize o link do Cadastro Cidad&o Online.<br>

informacdoes Bdsicas

Outros Nomes do Servigo:

CADASTRO DO CIDADAO

Descrigéo do Servigo:

0O CADASTRO DO CIDADAO pretende formalizar um cadastro unico dos municipes que utilizam os servigos pablicos da Prefeitura de Barueri,
facilitando o atendimento nas mais diversas areas, proporcionando beneficio exclusivo acs moradores da cidade,

Link para o Servigo On-line do Porta
hitps://servicos.barueri.sp.gov.br/CadastroCidadao

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Concluséo:
Gratuito N&o ha. A solicitagao & imediata. Em até 5 dias uteis.

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
Ser morador da cidade de BARUERI e ter toda documentagdo solicitada abaixo.

Documentos:

<br>1 - Carteira de Identidade - RG (IMPORTANTE! OUTROS DOCUMENTOS COMO CNH E/QU IDENTIFICACOES DE PROFISSIONAL NAO
SUBSTITUEM O RG NESTE CASO) ou RNE (EM CASO DE ESTRANGEIRO)<br>

<br>2 - CPF<br>

<br>3 - Cartéo do SUS<br>

<br>4 - Certiddo de nascimento (em caso de Recém Nascido)<br>

Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:46:22 3des

www.barueri.sp.gov.br
026T8000000220933AB1BIBFME
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CADASTRO CIDADAO

OZETBO00M0220833AR1BOBFIIE

ATENCAO:
Todas as informacgdes prestadas neste servigo sdo onientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jommal Oficial do municipio.

<br>5 - Telefone para contato <br> ' '
<br>6 - Comprovante de Enderego (No nome do cidadao)<br>
<br>7 - Foto do rosto (padrio 3x4)<br>

<b><br=ATENCAO!<br></b>

<br>- Contas de LUZ e AGUA garantem um <b>CADASTRO DEFINITIVO</b> ao cidad&o.<br>
<br>- Outras contas como: faturas de telefone, internet, banco ou contrato de aluguel (apresentar contrato reconhecido em Cartério de Registro
Civil) garantem a realizagio de um <b>CADASTRO PROVISORIO</b> <br>

Formularios:
O formulério a ser preenchido encontra-se na pagina oficial do Cadastro Cidadéo, acesse o link no topo da pagina

Forma de Solicitar:
Online. O link encontra-se no topo da pagina.

_ Atendimento e Observages
|

Local de Atendimento:

Online.

Horario de Atendimento: Contato:
De 2° a 6% das 08hs até as 17hs. 4199-1333
Observagdo:

<br>Todos os documentos apresentados devem ser originais e legiveis embora sejam escaneados ou fotografados .<br>

<br>A documentagio apresentada sera analisada antes da efetivagio do cadastro, se algum dado ou item estiver incorreto ou incompleto, o
cidadio sera informado através de e-malil efou telefone, portanto, certifique-se de informar e-mail/telefone validos e de facil acesso.<br>

<br>NZo serdo atendidas solicitagbes de Cadastro Cidad&o feitas através de email. Utilize o link do Cadastro Cidadao Online.<br>

m Informacoes Basicas

Outros Nomes do Servigo:
CADASTRO DO CIDADAQ

Deserigéo do Servigo:

O CADASTRO DO CIDADAQ pretende formalizar um cadastro Unico dos municipes que utilizam os servigos publicos da Prefeitura de Barueri,
facilitando o atendimento nas mais diversas dreas, proporcionando beneficio exclusive aos moradores da cidade,

Link para o Servigo On-line do Porta
hitps://servicos.barueri.sp.gov.br/CadastroCidadao

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Concluso:
Gratuito Néo ha. A solicitag8o e imediata. Em até 5 dias uteis.
Data de Emiss8o: 11 de margo de 2022 as 13:46:22 4des

www.barueri.sp.gov.br
Q26TRODO000220933AB1 BEBFME
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CADASTRO CIDADAO

02678000000220933AB1B9BF34E

ATENGCAO:
Todas as informages prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alferadas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

'

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
Ser marador da cidade de BARUERI e ter toda documentagdo solicitada abaixo.

Documentos:

<br>1 - Carteira de Identidade - RG (IMPORTANTE! OUTROS DOCUMENTOS COMO CNH E/QU IDENTIFICAGCOES DE PROFISSIONAL NAC
SUBSTITUEM O RG NESTE CASO) ou RNE (EM CASO DE ESTRANGEIRO)<br>

<br>2 - CPF<br=>

<br=3 - Carto do SUS<br>

<br>4 - Certiddo de nascimento (em caso de Recém Nascido)<br>

<br=5 - Telefone para contato.<br>

<br>6 - Comprovante de Enderego (No nome do cidadao)<br>

<br>T - Foto do rosto (padric 3x4)<br>

<b><br=ATENCAO!<br></b>

<br>- Contas de LUZ e AGUA garantem um <b>CADASTRO DEFINITIVO</b> ao cidad&o.<br>
<br>- Outras contas como: faturas de telefone, internet, banco ou contrato de aluguel (apresentar contrato reconhecido em Cartério de Registro
Civil) garantem a realizagio de um <b>CADASTRO PROVISORIO</b>.<br>

Formulérios:
O formulério a ser preenchido encontra-se na pagina oficial do Cadastro Cidadao, acesse o link no topo da péagina

Forma de Solicitar:
Online. O link encontra-se no topo da pégina.

Atendimento e Observacoes

Local de Atendimento:

Online.

Horério de Atendimento: Contato:
De 2% a 6° das 08hs até as 17hs. 4199-1333
Observagéo:

<br>Todos os documentos apresentados devem ser originais e legiveis embora sejam escaneados ou fotografados .<br>

<br>A documentagio apresentada serd analisada antes da efetivagio do cadastro, se algum dado ou item estiver incorreto ou incompleto, o
cidad&o sera informado através de e-mail e/ou telefone, portanto, certifique-se de informar e-mail/telefone vélidos e de facil acesso.<br>

<br=N&o serdo atendidas solicitagtes de Cadastro Cidadao feitas através de email. Utilize o link do Cadastro Cidaddo Online.<br>

Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:46:22 5de s

www.barueri.sp.gov.br
026TE0000C022D033AB1B8BFI4E
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CARTAO SUS

0267800000022D533AB1BSBFME

ATENGAO:
Todas as informagoes prestadas neste servico séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

"

m Informacdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:

Descrigéo do Servigo:

Cartso Nacional de Satide, ou simplesmente Cartdio SUS, é o documento que permite a identificagéo (inica dos usuarios do Sistema Unico de
Salde e contribui com a organizagdo de atengao a salde do SUS.

Link para o Servigo On-ine do Porta
https://conectesus-paciente.saude.gov.br/menu/home

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusdo:
Gratuito Nao ha. Imediato Imediato

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
Né&o ha

Documentos:
<br=1) Carteira de Identidade (RG) ou Certiddo de Nascimento ou Certid3o de Casamento ou CNH (Carteira Nacional de Habilitagéo) <br=

<br>2) CPF (para menores de 18 anos a apresentago & opcional e na auséncia do CPF sera gerado um nlmero provisério) <br>

<br=3) Comprovante de enderego atualizado (até 03 meses)<br>

Formularios:
Néo ha

Forma de Solicitar:
Online, através do e-mail: gt.cartaosus@barueri.sp.gov.br // ou através do APP CONECTE SUS

Atendimento e Observagodes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo: Av. Henrigueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP.

Horério de Atendimento: Contato:
De 2% a 6° das 08hs até as 17hs. 4199 - 1333 ramal: 156
Observagao:

E possivel solicitar o Cartdo SUS através da UBS mais proxima da sua residéncia.

m Informagdes Basicas

Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:46:04 1ded

www.barueri.sp.gov.br
D2678000000220933AB1BOBFME
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CARTAO SUS

026T800000022D833AB 1 BIBFME

ATENGCAO:
Todas as informagdes prestadas neste servigo séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

QOutros Nomes do Servigo: ' ]

Descrigdo do Servigo:
Cartdo Nacional de Satide, ou simplesmente Cartio SUS, é o documento que permite a identificagdo tinica dos usuérios do Sistema Unico de
Salde e contribui com a organizagéo de atencao a salde do SUS.

Link para o Servigo On-line do Porta
https://conectesus-paciente.saude.gov.br/menu/home

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitacéo: Prazo de Concluséo:
Gratuito N3o ha. Imediato Imediato
) Requisitos e Procedimentos
Requisitos:
N&o ha
Documentos:

<br>1) Carteira de Identidade (RG) ou Certidao de Nascimento ou Certidao de Casamento ou CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo) <br>
<br>2) CPF (para menores de 18 anos a apresentag@o & opcional e na auséncia do CPF serd gerado um nimero provistrio) <br>

<br>3) Comprovante de endereco atualizado (até 03 meses)<br>

Formulérios:
Néo ha

Forma de Solicitar:
Online, através do e-mail: gt.cartaosus@barueri.sp.gov.br // ou através do APP CONECTE SUS

Atendimento e Observacgoes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo: Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP.

Horéario de Atendimento: Contato:
De 2% a 67 das 0Bhs até as 17hs. 4199 - 1333 ramal: 156
Observagdo:

E possivel salicitar o Cartiio SUS através da UBS mais proxima da sua residéncia.

m Informacdes Basicas

Oufros Nomes do Servigo:

Descrigéo do Servigo:

Carifio Nacional de Satde, ou simplesmente Cartéo SUS, é o documento que permite a identificagdo tinica dos usuérios do Sistema Unico de
Salde e contribui com a organizacao de atencdo 2 salide do SUS.

Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:46:04 2de4

www.barueri.sp.gov.br
02678000000220033A81BIBFIE
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SECRETARIA GANHA TEMPO
CARTAO SUS

02678000000220933AB1BIBF34E

ATENCAO:
Todas as informagdes prestadas neste servigo séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

Link para o Servigo On-line do Porta
https://conectesus-paciente.saude.gov.br/fmenu/home

' Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Concluséo:
Gratuito Né&o ha. Imediato Imediato

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
N&o ha

Documentos:
<br>1) Carteira de Identidade (RG) ou Certidéo de Nascimento ou Certiddo de Casamento ou CNH (Carteira Nacional de Habilitagio) <br>

<br>2) CPF (para menores de 18 anos a apresentagdo & opcional e na auséncia do CPF sera gerado um nimero provisério) <br>

<br>3) Comprovante de endereco atualizado (até 03 meses)<br>

Formularios:
Nao ha

Forma de Solicitar:
Online, através do e-mail: gt.cartaosus@barueri.sp.gov.br // ou através do APP CONECTE SUS

Atendimento e Observagodes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo: Av. Henrigueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP.

Horério de Atendimento: Contato:
De 2% a 6° das 08hs até as 17hs. 4199 - 1333 ramal: 156
Observacdo:

E possivel solicitar o Cartdo SUS através da UBS mais préxima da sua residéncia.

m Informagdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:

Descrigdo do Servigo:
Cartdo Nacional de Satide, ou simplesmente Cartao SUS, é o documento que permite a identificag@o (nica dos usuérios do Sistema Unico de
Salide & contribui com a organizagao de atencgéo a salde do SUS.

Link para o Servigo On-line do Porta
htips://conectesus-paciente.saude.gov.brimenu/home

Data de Emisséo: 11 de margo de 2022 as 13:46:04 3ded

www.barueri.sp.gov.br
D267800000022D833AB1BIBFIIE
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SECRETARIA GANHA TEMPC
CARTAO SUS

D267R000000220833AB 1BEBFI4E

ATENGAO:
Todas as informagdes prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jomal Oficial do municipio.

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusdo:
Gratuito N&o ha. Imediato Imediato

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
Nao ha

Documentos:
<br>1) Carteira de Identidade (RG) ou Certiddo de Nascimento ou Certidao de Casamento ou CNH (Carteira Nacional de Habilitagio) <br=

<br>2) CPF (para menores de 18 anos a apresentagéo & opcional & na auséncia do CPF sera gerado um nimero provisorio) <br=

<br>3) Comprovante de enderecgo atualizade (até 03 meses)<br>

Formularios:
N&o ha

Forma de Solicitar:
Onlinge, através do e-mail: gt.cartaosus@barueri.sp.gov.br I/ ou através do APP CONECTE SUS

Atendimento e Observagodes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo: Av. Henrigueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP.

Horario de Atendimento: Contato:
De 22 a 6° das 0Bhs até as 17hs. 4199 - 1333 ramal: 158
Observagao:

E possivel solicitar o Cartéo SUS através da UBS mais proxima da sua residéncia.

Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:46:04 4ded

www.barueri.sp.gov.br
02678000000220033AB 1B9BF34E
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SECRETARIA DE FINANGAS
EMISSAO BOLETOS (TAMBEM DISPONIVEIS PARA EMISSAO NO PORTAL)

0257B000000220033981B38F34D
ATENCAO:

Todas as informagées prestadas neste servigo séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jomnal Oficial do municipio.

m informacdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:
(ATENGAO! ESTE SERVIGO E ATENDIDO MEDIANTE AGENDAMENTO. NO FINAL DA PAGINA CLIQUE NO BOTAO "AGENDAR ATENDIMENTO".)

Descrigdo do Servigo:
Emiss&o Boletos, Extrato de Debitos (Tambem Disponiveis Para Emissao no Portal

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusdo:

Requisitos € Procedimentos

Requisitos:

Documentos:
Formularios:

Forma de Solicitar:
Presencialmente. Sem agendamento (retire senha na triagem).

Atendimento e Observacgodes
|
Local de Atendimento:
Ganha Tempo: Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP

Horério de Atendimento: Contato:
4189-1333
Observagéo:
Data de Emissao: 11 de margo de 2022 as 13:45.19 1de1

www.barueri.sp.gov.br
D2676000000220933981BOBFA4D
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SECRETARIA DE FINANCAS
ISENGAO DE IPTU

(26TB0000002200336B1BSBF34C

ATENGCAO:
Todas as informagoes prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Offcial do municipio.

m informacdes Basicas

QOutros Nomes do Servigo:
Néo hé.

Descricdo do Servigo:
Analisar a pretenséo da isencdo de IPTU para o respectivo imdvel.

Link para o Servigo On-line do Porta

hitp:/fwww.barueri.sp.gov.br
Custos e Prazos
= Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagdo: Prazo de Conclusio:
Gratuito. N&o ha. Quando se tratar de iseng&o para N&o ha
aposentados e pensionistas o
prazo é até o vencimento da 2°
parcela do IPTU.

Requisitos € Procedimentos

Requisitos:

O solicitante deve ser o proprietdrio ou seu representante legal. Informar o nimero da inscrigéo cadastral, ou nimero do lote e quadra, nome do
loteamento e logradouro.

Documentos:
Os exigidos por lei. E necessério entrara em contato com o departamento.

Formularios:
Requerimento - variavel de acordo com o tipo de isengé&o.

Forma de Solicitar:
Presencialmente. Sem agendamento (retire senha na triagem).

Atendimento e Observagodes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo - Av. Henrigueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP

Horéario de Atendimento: Contato:
De 2° a 6® das 08hs até as 17hs. 4199-1333
Observagdo:
N&o ha.
Data de Emiss&o: 11 de margo de 2022 as 13:44:44 1de

www.barueri.sp.gov.br
0267800000022D833661B9BF34C
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SECRETARIA DE FINANGAS
CERTIDAO DE VALOR VENAL - EXERCICIO ANTERIOR

02678000000220933881B9BF34C

ATENCAO:
Todas as informagées prestadas neste servigo séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacgdes Basicas

QOutros Nomes do Servico:
Descrigao do Servigo:
Emissdo de certiddo que conste o valor venal do imovel, utilizado como base de célculo de IPTU para o exercicio pretendido.

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagao: Prazo de Concluséo:

0,5 UFIB. A vista, por meio de boleto Ngo ha. até 05 dias
bancario.

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:

O solicitante deve ser o proprietdrio ou seu representante legal, através de preenchimento de requerimento préprio acompanhado de
documento oficial com foto, no caso de representante acompanhado de procurag@o. Informar o nimero da inscrigo cadastral, ou nimero do
lote e quadra, nome do loteamento e logradouro. Deve informar também para qual exercicio pretende que seja certificado.

Documentos:

Cdpias simples do CPF e RG do proprietario/compromissario e do representante legal, procuragado, quando for o caso

Formularios:
Requerimento fornecido no Ganha Tempo,

Forma de Solicitar:
Presencialmente. Sem agendamento (retire senha na triagem).

Atendimento e Observagdes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo - Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP PABX: 4199-1333 Ramal 236

Hordrio de Atendimento: Contato:
De 2% a 67 das 0Bhs até as 17hs. 4199-1333
Observacgdo:
Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:44:12 1de1

www.barueri.sp.gov.br
0267800000022D0338B1BEBFIC
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SECRETARIA DE FINANCAS

02678000000220833761B896F343

ATENCAO:
Todas as informagbes prestadas neste servico séo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jormal Oficial do municipio.

m Informacgdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:
Defesa elou Recurso Administrativo

Descrigdo do Servigo:
Apresentagdo de defesas e recursos contra autos de infrag&o ou notificagdes de langamentos emitidas pela Fazenda Municipal.

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

% Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Praze de Solicitacdo: Prazo de Concluséo:

Gratuito. N&o ha. Impugnagéo: 15 (quinze) dias a 30 (trinta) dias para apresentagdo
contar da data da ciéncia do auto de réplica e 30 (trinta) dias para
ou notificagdo, consoante artigo diligéncias, conforme artigos 213 e
210 do Cédigo Tributario Municipal. 214 do Cédigo Tributario Municipal,
Recurso: 15 (quinze) dias apds a na primeira instancia. Na segunda
ciéncia da decisdo da primeira instancia, o prazo de diligéncia é
instancia, conforme artigo 219 do de 15 (quinze) dias, conforme
Cadigo Tributario Municipal. artigo 221 do CTM.

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:

1) Identificagzo do autuado ou notificado. 2) O pedido deve ser estar assinado pelo interessado ou seu representante legal, com
reconhecimento de firma. 3) Observagéo dos prazos legais.

Documentos:

1) Requerimento 2)Cdpia da notificagdo ou auto de infragdo 3) Prova de suas alegagoes - (documentos comprobatérios que serdo analisados).
4) Se houver procurador, procuragio.

Formularios:

Né&o ha formulério proprio.

Forma de Solicitar:
Presencialmente. Sem agendamento (retire senha na triagem).

Atendimento e Observagoes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo - Av. Henrigueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP

Horério de Atendimento: Contato:
De 22 a 6° das 08hs até as 17hs. 4198-1333
Observacgdo:

Apés a decis@o em 17 instancia o requerente tem direito ao recurso. Base Legal: Art 209'a 225 da Lei Complementar n® 118/02. No prazo para
apresentacéo do recurso (artigo 219 do CTM), o contribuinte que realizar o pagamento do débito fiscal tem o beneficio de reducéo de 50% da
multa, paragrafo Gnico do artigo 165 do CTM.

Data de Emissdo: 11 de margo de 2022 as 13:43:46 1de

www.barueri.sp.gov.br
0267600000022093378189BF 343
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SECRETARIA DE FINANCAS
PARCELAMENTO DE DEBITOS IMOBILIARIOS

(26780000002208337B18IBF 343

ATENCAO:
Todas as informacdes prestadas neste servigo sao orientalivas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jornal Oficial do municipio.

m Informacdes Basicas
|

QOutros Nomes do Servigo:
(ATENGAO! ESTE SERVIGO E ATENDIDO MEDIANTE AGENDAMENTO. NO FINAL DA PAGINA CLIQUE NO BOTAQ "AGENDAR ATENDIMENTO".)

Descrigéo do Servigo:
Emissdo das opgbes bem como a efetivagdo de parcelamento.

Link para o Servigo On-line do Porta
http://partal.barueri.sp.gov.br/cidadao/moradia/parcelar-debitos

Custos e Prazos
L

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagéo: Prazo de Conclusdo:
Gratuito. Nao ha. Nao ha. Variavel.

Requisitos e Procedimentos

Requisitos:
O solicitante deve ser o proprietario ou seu representante legal e estar de posse do ndmero da Inscrigio Cadastral do imdvel..
Documentos:

1 - Requerimento solicitando o parcelamento de débitos em aberto. 2 - Copla do RG e CPF do Contribuinte. 3 — Procuragio com firma
reconhecida quando se tratar de representante legal.

Formularios:
N&o ha.

Forma de Solicitar:
Presencialmente. Sem agendamento (retire senha na triagem) ou online.

Atendimento e Observagoes

Local de Atendimento:
Ganha Tempo - Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri - SP

Horario de Atendimento: Contato:
De 2% a 6% das 08hs até as 17hs. 4199-1333
Observagio:

Exceto o exercicio atual. Os demais podem ser parcelados pessoalmente ou pela internet através do Portal "www.barueri.sp.gov.br” "Servigos
on Line" "Meu Imével" "Parcelar Débitos"

Data de Emissdo: 11 de marco de 2022 as 13:43:19 1de1

www.barueri.sp.gov.br
D2B7E00000022D433TRIBIBF 343
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DUVIDAS FREQUENTES:::

= Voltar

ATENCAO:

DUVIDAS FREQUENTES

A Administracdo do Ganha Tempo disponibilizou as respostas
para as duvidas que ocorrem com maior frequéncia.

Digite a pergunta ou parte de sua divida. Por exemplo, vocé pode digitar:
"Quals os documentos necessérios para fazer o RG?" ou apenas "RG".

Digite o termo da Pesquisa

Todas as informagbes prestadas neste servigo sdo orientativas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os textos legais publicados no
Jornal Oficial do municipio. Em caso de divida, favor entrar em contato com o setor responsavel pelo servigo.

CASA DO TRABALHADOR

P Estou desempregado, como posso buscar uma oportunidade junto a Casa do Trabalhador?

PROCON
P Preciso utilizar os servigos do PROCON, mas, nfio moro em Barueri. O que fazer?

CADASTRO CIDADAO / SUS
P Como obtenho o Cartdo SUS?

P Me cadastrei no "Cadastro Cidadéo", receberei um cartéo?

CAI_(‘TéI_!IO DO REGISTRO CIVIL DA SEDE DE BARUERI

P O que é necessério para marcar a data do casamento?

P Qual o horério de funcionamento do Cartério instalade no Ganha Tempo?

CARTEIRA DE IDENTIDADE

P Quais os documentos necessérios para fazer o RG?

CARTEIRA DE TRABALHO DIGITAL
P O que preciso pra fazer a 2° via da minha Carteira de Trabalho?

JUNTA MILITAR
P Qual o procedimento para Alistamento Militar?

Ganha Tempo Municipal de Barueri
Av. Henriqueta Mendes Guerra, 550 - Centro - Barueri/SP - CEF: 06401-160 - Telefone: (11) 4199-1333

Envie-nos um e-mail (mailto:ganhatempo@baruerisp.gov.br)

Copyright © 2022 - Prefeitura Municipal de Barueri - Todos os direitos reservados
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ATENCAO:
Todas as informagGes prestadas neste servigo sdo orientalivas (inclusive valores), podem ser alteradas sem prévio aviso e ndo substituem os
textos legais publicados no Jomnal Oficial do municipio.

m Informacdes Basicas

Outros Nomes do Servigo:
Descrigio do Servigo:
Auxilio no agendamento de servigos prestados no Ganha Tempo.

Link para o Servigo On-line do Porta

Custos e Prazos

Custo do Servigo: Forma de Pagamento: Prazo de Solicitagéo: Prazo de Concluséo:
GRATUITO NAO HA ADEPENDER DO AGENDAMENTO  IMEDIATO, FEITO NA HORA NO
QUE FOR FEITO SETOR

Requisitos e Procedimentos
l
Requisitos:

Documentos:
0S DOCUMENTOS NECESSARIOS VARIAM DE SERVICO PARA SERVICO. O IDEAL E PESQUISAR QUAIS DOCUMENTOS REQUER O SETOR O
QUAL VOCE IRA UTILIZAR.

Formularios:
NAQ HA

Forma de Solicitar:
PESSOALMENTE

Atendimento e Observacoes

Local de Atendimento:
GANHA TEMPO - SETOR LARANJA

Horario de Atendimento: Contato:

Observagao:

0 ESPACO DIGITAL APENAS AUXILIA O CIDADAC NO AGENDAMENTO DE SERVICOS CASO ESTE TENHA DIFICULDADES, POREM, O
AGENDAMENTO E LIBERADO A TODOS ATRAVES DA PAGINA NO GUIA DE SERVICOS, NAO HA NECESSIDADE DE VIR ATE O GANHA TEMPO
AGENDAR.

Data de Emisséo: 11 de margo de 2022 as 13:51:.04 1de 1

www.barueri.sp.gov.br
02678000000220833FB1BSBFM4B



