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CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA DE TREMEMBE

“CASA JOAO DE SOUZA PEREIRA”
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SENHORES VEREADORES,

INDICAMOS, na forma regimental, ao Senhor Clemente Anténio de
Lima Neto, Chefe do Executivo, providéncias para melhorias no atendimento ao
publico/municipes como segue:

Instalagio de guiché nos Setores de Divida Ativa/Execugdo Fiscal/
Diversos Tributos/Lancadoria para proporcionar um atendimento mais humanizado e com
privacidade.

Atualmente este atendimento € realizado em um pequeno balcdo, sem
divisorias, onde outros contribuintes e funcionarios ouvem e observam o que a pessoa ao lado esta
solicitando, fazendo, criando uma situagio desconfortavel para o contribuinte tirar suas dividas
com privacidade.

Também, recebemos reclamagdes que as instalagdes do Setor de Diversos
Tributos se encontra no piso superior do prédio da Prefeitura, dificultando o acesso de idosos e
cadeirantes que precisam subir escadas.




IPTU

por Assessor — publicado
26/04/2021 11h12,
ultima modificacdo 26/04/2021 11h12

Historico

Boa Noite. Assim como eu, indmeros municipes passam pelo
mesmo problema referente a IPTUS atrasados. Como sabemos o
IPTU em nossa cidade tem um valor muito alto, com as crises
econdmicas e agora com o advento da pandemia, a situagao de
pagamento do IPTU creio que tenha ficado dificil para muitos. Em
varias oportunidades fui a divida ativa da Prefeitura fazer acordos.
E garanto que ndo é uma situagao facil, &€ vergonhoso chegar a
esse ponto, e ainda mais quando os funcionarios néo te atendem
de uma forma humanizada, ndo olham para aquele problema
individualmente, ou seja, 0 quanto eu posso pagar por més naquele
acordo para ndo vir a quebra-lo. Estando la tentando resolver o
meu problema, sinto e vejo outros municipes com a mesma
sensacdo que eu, de vergonha. Pois o0 que é oferecido de forma
impositiva pela Prefeitura, sempre séo acordos de valores altos por
més. Por vergonha e no aféd de querer pagar a divida e solucionar o
problemas e dormir tranquila com as contas em ordem, muitos
aceitam o que foi proposto e 6bvio com o decorrer dos meses 0
acordo é quebrado. Virando essa bola de neve de vergonha,
humilhacédo e de ndo conseguir uma boa proposta da Prefeitura, s6
em pagamentos a vista essa possibilidade se faz presente, mas

. quem tem dinheiro sobrando hoje em dia para dispor? Gostaria de
saber se pode ser feito algo do tipo, um mutirdo de IPTU atrasado,
mas de maneira humanizada, aquele acordo voltado diretamente
para aquela pessoa de forma individualizada, levando em conta o
que ela pode pagar mensalmente sem quebrar o acordo em
questdo? Creio que isso geraria uma demanda muito grande de
municipes querendo quitar seus débitos, aléem de trazer uma



quantia valorosa para a Prefeitura aplicar na propria cidade. Talvez
a maxima antes pouco do que nada caiba aqui, antes receber
pouco e frequente, do que ndo receber por anos e anos a fio. Fora
que a Prefeitura mesmo na pandemia anda mandando os
municipes para protesto, 0s processos com penhora continuam e
além de que ndo atendem online s6 presencialmente para acordos.
Sou grata por esse canal e essa oportunidade de levar essa
sugestdo/indagacédo a vos nobres vereadores. Desde ja meu muito
obrigada.
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Bom dia, Ana Paulal

Entendemos e temos conhecimento dessa questdo, por isso, esse
ano o Presidente, Anderson Godoi e o Vice Presidente, Renato
Vargas, indicaram que a Lei de Anistia fosse realizada para
parcelamento em até 48 meses.

Tendo em vista que os parcelamentos normais séo realizados em
até 50 meses e as anistias eram realizadas em parcelamentos de

até 10 meses.

A indicacdo foi parcialmente atendida e esta em vigor a Lei de



Anistia que desconta todo o valor de multa e juros. Podendo ser
parcelado em até 36 meses.

A senhora ainda pode obter seu demonstrativo total de debito na
Prefeitura, trazer até a Camara para que os vereadores possam lhe
ajudar na verificacdo do que é prioridade pagar no momento.

Tenha uma 6tima semanal
Abs.









